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Informacja o Dystrybutorze Ubezpieczen (agencie ubezpieczeniowym)

FIRMA I SIEDZIBA AGENTA

Agent prowadzi dziatalno$¢ pod firma:

Bank Spéldzielczy Rzemiosta w Krakowie

Pelna nazwa agenta

ul. Dunajewskiego 7, 31-133 Krakow

Adres siedziby

(zwany dalej Agentem)

WPIS DO REJESTRU AGENTOW UBEZPIECZENIOWYCH

1.

Agent jest agentem ubezpieczeniowym w rozumieniu Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 roku
o dystrybucji ubezpieczen.

Agent prowadzi dzialalno$¢ agencyjng na podstawie wpisu do Rejestru Agentow
Ubezpieczeniowych (dalej: RAU) prowadzonego przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego.

RAU jest dostepny pod adresem internetowym: https://rpu.knf.gov.pl

Sposdb wyszukania Agenta w RAU — aby wyszuka¢ Agenta ubezpieczeniowego nalezy wypetic

co najmniej dwa pola z ponizszej listy:

11165278/A

Numer wpisu do RAU

Numer agenta — oznacza 8-cyfrowy numer nadany po wpisaniu do rejestru agentéw
ubezpieczeniowych zakonczony ,,/A”;

Nazwa agenta — oznacza nazwe przedsigbiorcy (lub cze$¢ nazwy) zgodnie z wpisem do Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub Krajowym Rejestrem Sadowym;

Imie — oznacza imi¢ przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczng;

Nazwisko - oznacza nazwisko przedsiebiorcy bedacego osobg fizyczna;

Numer wpisu do rejestru KRS — oznacza dziesigciocyfrowy numer wpisu Agenta do rejestru
KRS;

Numer Identyfikacji Podatkowej — oznacza Numer Identyfikacji Podatkowej agenta;

Numer PESEL - oznacza numer pesel przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczna;

Miejscowos¢ — oznacza miejscowos¢, w ktorej dany przedsiebiorca ma siedzibe;

Ulica — oznacza ulicg, na ktorej znajduje si¢ siedziba Agenta ubezpieczeniowego (nie nalezy
podawac al., ul. itp.).


https://rpu.knf.gov.pl/

TOWARZYSTWA UBEZPIECZENIOWE W IMIENIU I NA RZECZ KTORYCH AGENT
WYKONUJE DZIALALNOSC AGENCYJNA:

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Szczegbdtowy zakres uprawnien Agenta regulujg pelnomocnictwa udzielone Agentowi przez Zaklady
Ubezpieczen. Pelnomocnictwa osoby wykonujacej czynnos$ci agencyjne w imieniu Agenta
ubezpieczeniowego okreslajace, w imieniu ktorych Towarzystw Ubezpieczeniowych pracownik moze
zawiera¢ ubezpieczenia sg udostgpniane klientowi przy pierwszej czynnosci zwigzanej z dziatalnoscig
ubezpieczeniowg Agenta wobec klienta oraz na kazde zadanie klienta.

INFORMACJA O CHARAKTERZE WYNAGRODZENIA AGENTA

Agent w zwigzku z wykonywanag przez niego dzialalnoscig agencyjng otrzymuje wynagrodzenie
o charakterze prowizyjnym (uwzglednione w kwocie sktadki ubezpieczeniowej). Dodatkowo Agent moze
uzyska¢ wynagrodzenie w postaci pienieznej lub rzeczowej w przypadku spetnienia wymogow
regulaminowych  konkurséw sprzedazowych organizowanych okresowo przez Towarzystwa
ubezpieczeniowe.

Agent nie otrzymuje honorarium od Klienta.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE I POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW
Klient ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji oraz wniesienia skargi w nastepujacy sposob:

=  bezposrednio do Towarzystwa Ubezpieczeniowego - szczegdtowe informacje w tym zakresie zostaty
uregulowane w Ogolnych/Szczegdlnych Warunkach Ubezpieczenia

* w siedzibie Banku oraz w kazdej placobwce Banku osobiscie lub przez pelnomocnika, ustnie lub
pisemnie oraz przesytka pocztowa, w formie elektronicznej lub telefonicznie - szczegétowe informacje
w tym zakresie znajduja si¢ na stronie internetowej Banku www.bsr.krakow.pl w zaktadce
»Komunikaty”.

Ponadto Klient, ma prawo do skorzystania z pomocy podmiotow wiasciwych do pozasadowego
rozwigzywania sporow tj. Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dziatajacego przy Zwigzku Bankéw
Polskich (przystuguje Klientowi posiadajgcemu status konsumenta) - szczegdétowe informacje dostgpne sg
na stronie internetowej www.zbp.pl, Rzecznika Finansowego - szczegdtowe informacje dostepne sg na
stronie internetowe] www.rf.gov.pl, Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego - szczegdtowe
informacje dostepne sg na stronie internetowej www.knf.gov.pl lub wystapi¢ z powodztwem do sadu
powszechnego.

INFORMACJA O POSIADANYCH AKCJACH LUB UDZIALACH:

= Agent nie posiada akcji ani udziatow Zakladu Ubezpieczen uprawniajacych co najmniej do 10%
glosOw na walnym zgromadzeniu.

= Zaktad Ubezpieczen nie posiada akcji ani udziatow Agenta ubezpieczeniowego uprawniajacych co
najmniej do 10% gloséw na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspolnikow.


http://www.bsr.krakow.pl/
http://www.knf.gov.pl/

