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Załącznik nr 5 do „Instrukcji służbowej świadczenia usługi bankowości internetowej eBSR dla Posiadaczy rachunków bankowych w Banku Spółdzielczym Rzemiosła w Krakowie” 

Formularz reklamacyjny dotyczący usługi eBSR

..........................................., dnia .......................


/miejscowość/

	Bank Spółdzielczy Rzemiosła w Krakowie
Filia nr.............Oddział w ......................

Nazwa placówki prowadzącej rachunek


Dane Posiadacza Rachunku:

Imiona  (((((((((((((((((((((((((((((((((
Nazwisko ((((((((((((((((((((((((((((((((
lub:

Nazwa firmy:(((((((((((((((((((((((((((((
(((((((((((((((((((((((((((((((
Imiona  (((((((((((((((((((((((((((((((((
Nazwisko ((((((((((((((((((((((((((((((((
Dane dotyczące reklamowanego zlecenia:

Data wysłania zlecenia: (( / ((  / ((((    godzina (( :((
Kwota zlecenia (((((((, ((  waluta (((
Zakres reklamacji  (Prosimy podać pełny opis zakresu reklamacji) :  

	
	......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................


Miejscowość (((((((((((((  dzień ((  miesiąc ((  rok (((( 

	/Pieczątka i podpis/y Posiadacza rachunku/
	/Podpis pracownika przyjmującego reklamację w Banku/


� EMBED Word.Picture.8  ���








[image: image2.wmf] 

_1151827722.doc



